25-27 Ottobre 2012
15-17 Novembre 2012

R0y ENAV

School in Aviation Management
edizione 2012

Sedi:
Forli 25 - 27 Ottobre 2012
Bologna 15 - 17 Novembre 2012

L'Universita di Bologna ed EMSY, in collaborazione con ERNAC, organizzano la terza
edizione della Schoal inAviation Management.

La School ha I'obiettiva di sviluppare e competenze manageriali di professionals
provenienti dal settore Aviation, attraverso lo scambio tra le diverse esperienze ed
il corfronto con docenti universitand, manager, esperti e consulenti aziendali.

Il corso & strutturato su due moduli;

GEMERAL MANAGENMEMT: APPROFOMDIMEMTI:

s Scenado macroeconomico e di e Aidine management
settare & Airport management

e “ariabili economico-finanziare e Customer Services

e« Fattori di qualita del servizio
« Business Game

Trai relaton:

Dott, Gina Giani

SANENenezia

Per maggiori informazioni:

Chiara Mattarelli - |3AERS

0543.473330 chiara.mattarelli @i saers.com
Gianguido Bragagnini - ERay

0545753727

320.5695100 ganguido bragagnini @enav.it
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Prof. Mario Sebastiani Universita di Roma - Tar Wergata
Priof, &ww, &nna hasutt Universitd di Bologna - Lexjus Sinacta
Frof, &y, Pietro hanzini Universita di Bologna - Lexlus Sinacta
Prof, &y, Iia Waouters Liniversité di Ghent - LvP Law

Dott, Davide Grespan Commissione europea - Servizio giurdico
Dott. Livia Bellomia EMAC

Dott, Marco Sansavini Alitalia

Dott, andrew Wintertaon easylet

Dott. Ince Tarkan Turkish &idines

Dott. Riccardo Toto Livingston

Dott, Armandao Brunini S4B Asroporto di Bologna

SAT Aeroporto di Pisa
Sono, inoltre, previsti interventi di manager di alto profilo di ENAC, ADR Roma e

Con il patrocinio di

EENM

Orgatizzazione Inn collaborazione
= SITA |S

Craats succass. Togethew







