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Andare all’-«

di Romano dalla Chiesa

Clt 055lamo rare del lavori

Direi un bilancio estremamente positivo. E stato un importante momento
di confronto tra diverse personalith del mondo istituzionale, politico, eco-
nomico, finanziario e imprenditoriale su un tema cruciale, come quello del-
lo sviluppo e dell’internazionalizzazione delle piccole ¢ medie imprese ita-
liane, da sempre tessuto produttivo del nostro paese.

Considerato che I'ltalia & il secondo paese manifatturiero d’Europa, Pinda-

gine ha preso in esame un campione di 600 aziende appartenenti al setto-
re, scelte tra esportatori e imprese coinvolte in investimenti diretti esteri e




ha analizzato le caratteristiche delle
aziende internazionalizzate e le mo-
dalith con cui agiscono, soprattut-
to per cid che riguarda la scelta delle
strategie produttive e commercia-
li. Sono stati valutati, naturalmente,
anche gli impedimenti e i possibi-
li interventi per accrescere il nume-
ro di imprese che abitualmente ac-
cedono ai mercati esteri, nonché le
tipologie di servizi che queste impre-
se richiedono per accedere ai mercati
esteri, cosl da poter sostenere il pro-
cesso di internazionalizzazione eco-
nomica del territorio.

Cosa e emerso dalla i (

Il dato principale & che il fatturato
per addetto delle nostre pmi & deci-
samente pil elevato rispetto alla me-
dia dell'Unione europea (circa 140,5
euro per addetto, rispetto a una me-
dia di 110 degli altri paesi), come an-
che il margine operativo lordo (cir-
ca il 20% in pitt), nonostante il calo
del giro d’affari registrato dalle im-
prese dopo la grande crisi del 2009.
Un confronto che risulta vincente
anche con i nostri principali com-
petitor: I'Italia, infatti, vanta perfor-
mance migliori di Germania, Regno
Unito e Spagna.

Altro punto fondamentale ¢ che le
aziende che accedono ai mercati in-
ternazionali mostrano un rendimen-
to migliore rispetto a quello medio:
per quanto riguarda il fatturato, &
importante sottolineare come tra il
2010 e il 2011 la maggioranza delle
imprese intervistate abbia aumenta-
to i propri volumi o li abbia tenuti
sostanzialmente stabili.
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Indubbiamente la Cina. Sono diver-
si i fattori di attrattivith che induco-
no un’ampia fascia di aziende italia-
ne a realizzare parte della produzione
in Cina: non solo il minore costo e
la maggiore flessibilitd della forza la-
voro cinese, ma anche la disponibi-
lita di un gran numero di lavoratori
high-skilled. Le nostre imprese, inol-
tre, mirano a effettuare investimenti
in Cina per entrare nel mercato lo-
cale, soprattutto tramite I'acquisi-
zione di aziende del commercio al
dettaglio. Un dato importante & che
tra il 2007 e il 2011 le esportazioni
dell'industria italiana verso la Cina
non hanno mai smesso di aumenta-
re per attestarsi, nel 2011, a poco pilt
di 10 miliardi di euro.
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Lefficienza ed il contenimento dei
costi sono senz altro i motivi prin-
cipali. A questi devono necessaria-
mente aggiungersi la rete di vendita
e la logistica. Perd i processi di in-
ternazionalizzazione delle pmi non
sono semplici: richiedono infatti in-
vestimenti e competenze. Ed & per
questo che gli imprenditori conti-
nuano a considerare preziosi i servi-
zi per I'internazionalizzazione offerti
dalle istituzioni, come ad esempio,
la consulenza fiscale, tributaria e do-
ganale, I'assistenza legale, la prote-
zione di marchi e brevetti, la risolu-
zione di controversie, 'assicurazione
contro il rischio di mancato paga-
mento dei clienti.
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Per le imprese allearsi ¢ insieme un’op-
portunitd e una necessitd. Il merca-
to ¢ diventato globale e I'lItalia non
potra mai competere sul piano della
quantitd. Puo farlo, e a ottimi livelli,
sul piano della qualicd, conquistando
nicchie di mercato che forse definire
tali, nel contesto in cui ormai siamo
inseriti, sarebbe anche riduttivo. Ba-
sti pensare, ad esempio, ai consuma-
tori cinesi che nel 2009, cioé¢ 'anno
della piena crisi economica, hanno
acquistato 185 milioni di elettrodo-
mestici contro i 137 milioni venduti
negli Stati Uniti. E da questi picco-
li dettagli che si comprende dove va
il futuro ed ¢ ovvio che per raggiun-
gere mercati cosi lontani occorrono
una massa critica, un grado di inno-

vazione e una struttura competente
nel gestire i rapporti con I'estero che
i piccoli da soli difficilmente posso-
no portare avanti. Motivo per il qua-
le allearsi & la nostra priorita. Non
importa la formula — consorzio, rete
d’impresa o altro — quello che con-
ta ¢ il fare squadra e andare insieme.

giormente compeltitve
Le nostre imprese devono crescere a
livello di dimensioni e interiorizza-
re il fatto che 'innovazione ¢ un re-
quisito essenziale per stare sul merca-
to e favorire, nel lungo termine, un
cambiamento della specializzazione
produttiva del nostro paese. Questa
capacita si conquista, ad esempio, at-
{raverso un rapporto pill stretto con
le universita e sostenendo start up e
spin off di giovani imprese hi-tech. s
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le aziende informano

Insiel sceglie Trend Micro Deep Security
- per proteggere gli ambienti virtuali e fisici

Insiel, societd ICT in house del Friuli Venezia Giulia, ha alla protezione degli ambienti virtuali e migliorando la
adottato Deep Security, linnovativa soluzione agentless gestione della sicurezza grazie all'adozione di politiche
Trend Micro per la sicurezza degli ambienti virtuali. omogenee per tutti gli ambienti, distribuiti e centrali,
Grazie a Deep Security, Insiel protegge il cuore della fisici e virtuali.

sua macchina operativa, che eroga servizi alla Pubblica
Amministrazione sia tramite data center che in modalita
distribuita, beneficiando di tutti i vantaggi che derivano
dall'approccio agentless alla sicurezza e dalla piena
integrazione della soluzione con le APl di VMware. Deep
Security ha permesso quindi a Insiel di passare a un
approccio alla sicurezza di tipo agentless che permette
di ridurre i problemi operativi, il consumo di risorse e
loverhead amministrativo. Tra gli altri benefici offerti
dalla soluzione, la possibilita di implementare alcuni
moduli di protezione sul server o sulla macchina virtuale
in un unico Deep Security Agent. Le funzionalita di anti-
malware, firewall, IDS/IPS, protezione delle applicazioni
Weh, controllo delle applicazioni e monitoraggio
dell'integrita possano, infatti, essere utilizzate in
configurazione agentless usando Deep Security Virtual
Appliance. L'adozione di Trend Micro Deep Security,
inoltre, permettera a Insiel di trarre vantaggio dagli
investimenti gia effettuati, riducendo le criticita relative
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